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Rentiny  Apartment

Rentiny Apartment คือ ซอฟแวร์คอมพิวเตอร์ ที่ประกอบด้วยส่วนการทำงานของแคชเชียร์ (Front Office) , ส่วนควบคุม การทำงานของแคชเชียร์ (Back Office) และรายงานควบคุม
Rentiny Apartment ตอบสนองลำดับงานในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้
ลูกค้าใหม่ : บันทึกรับเงินมัดจำล่วงหน้า หรือค่าประกัน บันทึกเข้าห้องพัก
บันทึกรายการประจำเดือน : คีย์ค่าใช้จ่ายรายห้องพัก ออกใบแจ้งหนี้ ตั้งลูกหนี้อัตโนมัติ และ บันทึกรับเงินเพื่อตัดยอดลูกหนี้
ลูกค้าคืนห้องพัก : บันทึกคืนเงินค่ามัดจำ หรือคืนเงินค่าประกัน บันทึกคืนห้องพัก
ระบบ จดจำเลขมิเตอร์อัตโนมัติ : ระบบจะทำการจำเลขมิเตอร์เดือนสุดท้ายไว้เสมอ เพื่อนำมาใช้คำนวณกับ หมายเลข มิเตอร์ ของเดือนใหม่ สรุปออกมาเป็นยูนิตที่ใช้ไปอัตโนมัติ จึงเป็นการง่านสำหรับพนักงานที่ไม่ต้องมาค้นหาเลขมิเตอร์ของเดือนเก่า ทุกๆครั้ง นอกจากนี้ยังลดความผิดพลาดในการคำนวณ ยูนิตใช้ไปได้อีกด้วย
ระบบ จำค่าใช้จ่ายประจำเดือน : ระบบจะแสดงรายการค่าใช้จ่ายในแต่ละห้องพักทุกครั้ง เพื่อป้องกันการหลง หรือลืม คีย์ค่าใช้จ่ายในห้อง เช่น ในห้องพักห้อง 101 ทุกเดือนจะคิดค่าใข้จ่ายค่าห้องพัก ค่าน้ำ ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ ค่าเช่าตู่เย็น เมื่อถึงเดือนโปรแกรมจะแสดงค่าใช้จ่ายที่จะต้องคิดกับห้อง 101 ขึ้นมาทั้งหมดอัตโนมัติ
ระบบ แสดงผลด้วยสีเพื่อแยกสถานะห้อง : ในกรณีที่มีห้องพักเป็นจำนวนมาก การแยกห้องพักที่ว่าง กับห้องพักที่มี ลูกค้าพักอยู่ อาจไม่ใช่เรื่องง่ายนัก ดังนั้น โปรแกรมได้มีหน้า Room Monitor ไว้สำหรับให้พนักงานตรวจดูสถานะห้องว่าง หรือ ไม่ว่าด้วยแถบสี เพื่อง่ายในการตรวจเช็ค เพื่อรายงานสถานะห้องพักกับผู้บริหาร หรือลูกค้า
ระบบ บันทึกฐานข้อมูลลูกค้า : จะเก็บรายละเอียดชื่อ ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน และที่อยู่ที่ทำงาน เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อ สัญชาติ รวมทั้งรายละเอียดอื่น ๆ ที่จำเป็น โดยฐานข้อมูลลูกค้าจะถูกเก็บไว้ตลอดไป ซึ่งถ้าหากในอนาคตมีลูกค้าเก่ากลับมาใช้บริการ ใหม่ เราสามารถตรวจสอบประวัติการเข้าพักได้ว่า มีประวัติ ดีหรือไม่ดีอย่างไร เพื่อใช้ในการตัดสินใจในการรับเข้าพัก หรือไม่ต่อไป
ระบบ รายงานหนี้ค้างชำระ : โปรแกรมจะสะสมยอดหนี้ทุกครั้ง ที่มีการชำระเงินไม่ครบ หรือไม่ชำระเลย เพื่อสรุปยอด ลูกหนี้รายบุคคล และ สรุปรวมลูกหนี้ทั้งหมดว่ามีมูลค่าเท่าไหร่ เพื่อควบคุมไม่ให้มียอดเงินค้างชำระมากกว่ายอดเงิน ที่ค้ำประกัน
นอกจากนี้ยังประกอบไปด้วย ระบบจัดซื้อ , ระบบเจ้าหนี้ , ระบบลูกหนี้ , ระบบควบคุมสินค้าคงคลัง และรายงานต่าง ๆ คุณจึงมั่นใจได้ว่า Rentiny Apartment เป็นโปรแกรมที่เหมาะสำหรับองค์กรของคุณ เพื่อที่จะเติบโตไปพร้อมกับคุณ ในทุก ๆ ธุรกิจ รีบติดต่อหาเราวันนี้ rentiny@hotmail.com
Rentiny  Apartment


คุณสมบัติโปรแกรม  แคชเชียร์ (Front)


การทำงานในส่วนของ Front จะคุมการทำงานของพนักงานเป็นรายบุคคล กล่าวคือ ในการทำงานแต่ละครั้งพนักงานจะต้อง Login เข้าใช้งานด้วยรหัสประจำ ตัว และรหัสผ่านของแต่ละคน  โดยโปรแกรมจะบันทึกการทำงานของแต่ละคนไว้ เพื่อออกรายงานตรวจสอบการทำงานอีกครั้งหนึ่ง

เมื่อลูกค้าใหม่มาเข้าพัก

เมื่อมีลูกค้าใหม่มาติดต่อขอเข้าพัก โดยขั้นตอนการปฏิบัติงานของโปรแกรมจะทำดังนี้ คือ


- บันทึกทะเบียนประวัติลูกค้าใหม่ที่แฟ้มลูกค้า


- บันทึกเปิดห้องให้เข้าพัก


- บันทึกเงินมัดจำ หรือค่าประกันการเข้าพัก

การบันทึกค่าใช้จ่ายประจำเดือน

เมื่อครบกำหนดเวลาการเข้าพักในแต่ละเดือน จะต้องบันทึกรายการ เพื่อ เก็บเงินจากลูกค้าในแต่ละห้องพัก  ซึ่งมีขั้นตอนการทำงานดังนี้


- การบันทึกค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น เพื่อเตรียมออกใบแจ้งหนี้ ซึ่งจะเริ่มจาก การจดหมายเลข มิเตอร์ค่าน้ำ ไฟ ของแต่ละห้องเพื่อคำนวณยูนิตที่ใช้ แล้วนำมาบัน ทึกรวมกับค่าเช่าห้อง และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ


- ปิดเดือนเพื่อออกใบแจ้งหนี้


- บันทึกรับชำระเงินเพื่อตัดยอดหนี้ในแต่ละเดือน


ขออธิบายขั้นตอนการทำงานในการบันทึกค่าใช้จ่ายประจำเดือนดังนี้

เมื่อลูกค้าไม่ต้องการพักต่อและแจ้งออกจากห้องพัก 

เมื่อลูกค้าแจ้งความประสงค์ออกจากห้องพัก มีขั้นตอนการทำงานดังนี้


- บันทึกคืนเงินประกัน (ไม่ว่าจะมีการยึดเงินประกันหรือไม่ก็ตาม)


- บันทึกค่าใช้จ่ายเดือนสุดท้าย (กรณีมีการยึดเงินประกัน ให้บันทึกเงิน ประกันรวมไปในค่าใช้จ่ายเดือนสุดท้านด้วย) 


- ปิดเดือนเพื่อออกใบแจ้งหนี้ 


- ออกใบเสร็จรับเงิน 


- บันทึกคืนห้องพัก
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คุณสมบัติโปรแกรม  ส่วนควบคุม (Manager)


ส่วนควบคุมนี้  จะประกอบไปด้วย ระบบต่าง ๆ คือ ระบบฐานข้อมูล ต่าง ๆ เช่น ฐานข้อมูลสินค้า  การกำหนดราคาขาย  ฐานข้อมูลลูกค้า  ฐานข้อมูลคลังสินค้า  เป็นต้น  ระบบจัดซื้อ  ระบบเจ้าหนี้  ระบบลูกหนี้  ระบบสินค้าคงคลัง  ระบบบัญชี  โดยทุกระบบจะทำงานเชื่อมโยงกันแบบอัตโนมัติ  มีรายละเอียดดังนี้

ระบบฐานข้อมูล ประกอบด้วย

( ฐานข้อมูลบริษัท

แยกเป็น ชื่อที่อยู่ของบริษัทเอง  และฐานข้อมูลเกี่ยวกับ ฝ่าย  แผนก หน่วยงาน Job งาน ของบริษัท  เพื่อประโยชน์ในการออกรายงานรายได้  ค่าใช้จ่ายแยกตามหน่วยงาน เป็นต้น

( ฐานข้อมูลลูกค้า/ลูกหนี้

เพื่อเก็บประวัติของลูกค้า  ประวัติการชำระเงิน  รวมทั้งการกำหนดระยะเวลาการให้เครดิตรายลูกค้าในการขายแบบค้างชำระ  โดยจะเชื่อมโยงกับระบบขาย  และระบบลูกหนี้

( ฐานข้อมูลเจ้าหนี้

เพื่อเก็บประวัติของเจ้าหนี้  เงื่อนไขการชำระเงิน  รวมทั้งการกำหนดระยะเวลาการให้เครดิตของเจ้าหนี้แต่ละราย  โดยจะเชื่อมโยงกับระบบจัดซื้อ  และระบบเจ้าหนี้

( ฐานข้อมูลสินค้า

เพื่อกำหนดรหัสสินค้าภายในเพื่อควบคุมสต็อก  และกำหนดราคาต้นทุนมาตรฐาน  กำหนดราคาขาย  รวมถึงภาษีต่าง ๆ โดยจะเชื่อมโยงกับส่วนงานทุกระบบ

( ฐานข้อมูลพนักงาน

เก็บประวัติพนักงาน  รวมถึงการกำหนดรหัสผ่านเพื่อเข้าใช้งานโปรแกรม  ในส่วนต่าง ๆ

( ฐานข้อมูลธนาคาร

เป็นฐานข้อมูลที่ใช้อ้างถึง  เมื่อมีการชำระเงินด้วยเช็ค  โดยตัวฐานข้อมูลธนาคารจะแบ่งเป็น แฟ้มธนาคาร  แฟ้มสาขาธนาคาร  แฟ้มสมุดบัญชี

( ฐานข้อมูลคลังสินค้า

เป็นฐานข้อมูลสำหรับสร้างคลังสินค้าสำหรับรับเข้าจากระบบจัดซื้อ  และตัดออกจากระบบขาย  โดยสามารถกำหนดคลังได้มากกว่า 1,00 คลัง

( ฐานข้อมูลภาษี

สำหรับกำหนดอัตราภาษีมาตรฐานรายสินค้า  เพื่อใช้เป็นฐานภาษีในระบบจัดซื้อ  และระบบขายสินค้า

( ฐานข้อมูลห้องพัก

สำหรับธุรกิจโรงแรม  เป็นฐานข้อมูลสำหรับระบบขาย  โดยจะมีแฟ้มประเภทห้องพัก  แฟ้มประเภทเตียง  และแฟ้มโซนรวมอยู่ด้วย

( ฐานข้อมูลโต๊ะอาหาร

สำหรับธุรกิจร้านอาหาร  เป็นฐานข้อมูลสำหรับระบบขาย  โดยจะมีแฟ้มประเภทโต๊ะ  และแฟ้มโซน รวมอยู่ด้วย

ระบบจัดซื้อ


ระบบจัดซื้อนี้จะรองรับการทำงานแบบซื้อทันที  คือ  โทรสั่งสินค้า และเมื่อสินค้ามาส่งจะคีย์รับเข้าทันที  หรือสั่งซื้อแบบมีระบบ คือ มีการออกใบสั่งซื้อ(PO) ไปยังผู้ขาย  และเมื่อผู้ขายนำสินค้ามาส่ง ก็จะมีการบันทึกการรับเข้าโดยอ้างใบสั่งซื้อที่ส่งไป

( ออกรายงานภาษีซื้อ

( รองรับภาษีแบบ  แยกภาษี  รวมภาษี  และสินค้ายกเว้นภาษี

( กำหนดเลขที่เอกสารอัตโนมัติ  หรือกำหนดเอง ก็สามารถทำได้

( แยกค่าใช้จ่ายตามฝ่าย แผนก  หน่วยงาน  Job งาน ในบริษัท

( รองรับระบบซื้อจ่ายเงินทันที  หรือซื้อแบบมีเครดิต (เข้าระบบเจ้าหนี้)

( รองรับการให้ส่วนลดในรายการ  และท้ายใบเสร็จ ได้ 5 ระดับ

( รองรับระบบการทำงานทั้งแบบซื้อรับเข้าทันที  หรือซื้อแบบมีขั้นตอน

( สามารถทำใบส่งคืนสินค้า  หรือทำการลดราคาจากการซื้อได้

( เชื่อมโยงระบบคลังสินค้า  ระบบเจ้าหนี้  และระบบบัญชีอัตโนมัติ

( ออกรายงานสรุปแยกตามวัน  และเปรียบเทียบรายเดือนในรูปแบบต่าง ๆ

ระบบเจ้าหนี้ และลูกหนี้


สำหรับคุมยอดหนี้ค้างชำระ  รวมถึงการตรวจดูยอดหนี้คงค้างในอนาคต เพื่อวางแผนการชำระหนี้  หรือวางแผนเก็บยอดหนี้จากลูกค้า

( เลขที่เอกสารระบบเจ้าหนี้ ลูกหนี้สามารถกำหนดเอง  หรือรันอัตโนมัติก็ได้

( เชื่อมโยงกับระบบจัดซื้อ (กรณีเจ้าหนี้)  และระบบขาย (กรณีลูกหนี้) ทันที

( สามารถรวมบิลซื้อ บิลขายเพื่อชำระเงินเป็นยอดเดียวกันได้

( ออกเป็นใบรับวางบิล  และนัดชำระเงินได้

( ออกรายงานทะเบียนเช็ค  และยอดหนี้ทั้งหมดได้

( ออกรายงาน Aging ลูกหนี้ และเจ้าหนี้ รวมถึงรายงานอื่น ๆ มากมาย

( เชื่อมโยงระบบบัญชีอัตโนมัติ


ระบบสินค้าคงคลัง


สำหรับควบคุมสินค้าต่าง ๆ ไม่ให้ต่ำกว่าจำนวนที่กำหนด  หรือควบคุมสินค้าไม่ให้สูงกว่าจุดที่กำหนด  รวมถึงการตรวจสอบสินค้าที่กำลังจะหมดสต็อกเพื่อทำการสั่งซื้อเพิ่ม

( รองรับระบบคลังแบบหลายคลัง  หรือคลังสาขา

( กำหนดเลขที่เอกสารอัตโนมัติ  หรือกำหนดเอง ก็สามารถทำได้

( สามารถโอนสินค้าจากคลังหลัก ไปคลังสาขาได้

( สามารถบันทึกเพิ่มสินค้าในคลัง  ในกรณีอื่นที่ไม่ได้เกิดจากการซื้อได้

( สามารถบันทึกลดจำนวนสินค้าในคลัง  ในกรณีอื่นที่ไม่ได้เกิดจากการขายได้

( สามารถบันทึกสินค้ายกมาได้

( สามารถออกรายงานสินค้าคงเหลือรวมทุกคลัง  และรายคลังได้

( สามารถออกรายงานมูลค่าสินค้าคงเหลือได้

( สามารถออกรายงานการ์ดสินค้า รวมถึงรายงานอื่น ๆ มากมาย
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